
СЕРТИФИКАТ КЪМ 
ЗАСТРАХОВАТЕЛНА ПОЛИЦА

„БУЛСТРАД ТРАВЪЛ ПАКЕТ“

от компетентните местни органи (поли-
ция, съд, болница и др.), в зависимост от 
вида на събитието.

Настоящият документ е неразделна част от 
групова застрахователна полица 3618POSTB 
и от Общите и Специални условия по застра-
ховка „Булстрад Травъл Пакет“ на ЗЕАД 
„БУЛСТРАД ВИЕНА ИНШУРЪНС ГРУП“, които 
ведно с цялата информация по застраховка-
та са налични и достъпни за целия срок на 
застрахователно покритие на интернет 
страницата на застрахователя:
www.bulstrad.bg. 

Моля, сканирайте QR кода. 

Информация за това как обработваме 
Вашите лични данни и какви са Вашите права 
ще получите на електронната страница на
ЗEАД „БУЛСТРАД ВИЕНА ИНШУРЪНС ГРУП”: 
www.bulstrad.bg 

Този документ удостоверява, че Вие, като оправо-
мощен държател на дебитна карта, издадена от 
ЮРОБАНК БЪЛГАРИЯ АД, сте застрахован от 
ЗЕАД БУЛСТРАД ВИЕНА ИНШУРЪНС ГРУП със 
застраховка „БУЛСТРАД ТРАВЪЛ ПАКЕТ“ съгласно 
условията на групова застрахователна полица 
№ 3618POSTB,  Общите и специални условия към нея. 

Номерът на банковата Ви карта е номерът на 
индивидуалната Ви застраховка. Покритието в 
чужбина е в сила за неограничен брой пътувания в 
рамките на срока на застраховката, с максимален 
срок на всяко отделно пътуване до 92 дни.
Срокът на застраховката е равен на срока на 
действие на договора за издаване на съответна-
та дебитна/кредитна карта.
Посочените лимити на отговорност са определе-
ни за една година от срока на застраховката.
Застраховката се активира при използване на 
дебитната карта от страна на картодържателя 
за целите на конкретното пътуване в чужбина 
(напр. закупуване на билет за самолет, автобус 

или друг транспорт, резервация за хотел, 
наемане на кола под наем или други услуги, 
свързани с пътуването), а при настъпване на 
загуба или щета на имущество, условие за 
активиране на покритието е имуществото 
да е закупено чрез картата.

В случай на застрахователно събитие неза-
бавно се свържете с денонощния център на 
асистиращата компания „Глобъл Сървисиз 
България“ АД на телефон: +359 2 8197 197 
или чрез email: assistance@globalservices.bg, 
където на български или английски език 
трябва да уведомите координаторите за 
настъпилото събитие и от каква помощ 
имате нужда. При невъзможност да се обади-
те лично, това може да бъде направено от 
Ваш роднина или близък, адвокат, медицинско 
лице или медицинско заведение, където полу-
чавате помощ.
Моля, не забравяйте да съобщите трите си 
имена, единен граждански номер и телефонен 
номер за връзка с Вас.

Бъдете готови да предоставите поиска-
ните от Асистиращата компания данни 
(номер на карта), информация за събитие-
то и др.
Пазете всички оригинални документи, 
доказващи събитието, като, но не само:

• Протокол за липсващ регистриран багаж, 
издаден от авиокомпанията (при забавен 
или загубен регистриран багаж);

• Билет за редовен полет;

•Писмено потвърждение за забавянето на 
полета от страна на авиопревозвача или 
друго доказателство, удостоверяващо 
настъпилото събитие 

•Медицински документи; рецепти, фактури 
и касови бележки, доказващи вида и размера 
на извършените медицински разходи;

•Документи, удостоверяващи обстоятел-
ствата и причините за настъпване на 
застрахователното събитие, издадени 
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„БУЛСТРАД ТРАВЪЛ ПАКЕТ“

Този документ удостоверява, че Вие, като 
оправомощен държател на кредитна карта Visa 
Premium и Mastercard World Premium, издадена 
от ЮРОБАНК БЪЛГАРИЯ АД, сте застрахован от 
ЗЕАД БУЛСТРАД ВИЕНА ИНШУРЪНС ГРУП със 
застраховка „БУЛСТРАД ТРАВЪЛ ПАКЕТ“ съгласно 
условията на Групова застрахователна полица 
№3618POSTB, Общите и Специални условия към 
нея. 
Номерът на банковата Ви карта е номерът на 
индивидуалната Ви застраховка. Покритието в 
чужбина е в сила за неограничен брой пътувания в 
рамките на срока на застраховката, с максимален 
срок на всяко отделно пътуване до 92 дни. 
Срокът на застраховката е равен на срока на 
действие на договора за издаване на съответната 
дебитна/кредитна карта. Посочените лимити на 
отговорност са определени за една година от срока 
на застраховката.
По отношение на злополука при пътуване в чужбина, 
се покриват необходимите обичайни и разумни 
медицински разходи. 

1.	 Медицински разноски в чужбина вследствие на 
злополука с лимит на отговорност 150 000 евро.

2.	 Смърт от злополука или трайна загуба на 
работоспособност вследствие на злополука в 
чужбина със застрахователна сума 5000 евро. 

3.	 Разходи за спешна стоматологична помощ в чужбина 
с лимит на отговорност 350 евро.

4.	 Разходи за медицинско транспортиране и 
репатриране вследствие на злополука, включително 
транспортиране до болнично заведение и 
репатриране до Р България с лимит до 2000 евро, 
като част от лимита по т.1.

5.	 Правни разноски в чужбина вследствие пътно-
транспортно произшествие с лимит 1000 евро.

6.	 Разходи за репатриране на автомобил вследствие 
на пътно-транспортно произшествие в Р България – 
до 50 км

7.	 Разходи за погребение вследствие на смърт от 
злополука, настъпила в чужбина, с лимит на 
отговорност 2400 евро.

8.	 Пълна загуба на имущество вследствие на кражба 
чрез взлом или вандализъм или пълно или 

В случай, че Вие сте  
оправомощен държател на Кредитна карта

Visa Premium / Mastercard World Premium,
Вашата застрахователна полица покрива 

следните рискове

частично увреждане на имущество, вследствие 
на пожар, природни бедствия или вандализъм, 
ако имуществото е закупено с картата в срока на 
застраховката, на територията на Р България, с 
лимит на отговорност 1750 евро на една вещ и 10 
000 евро в агрегат.

9.	 Закъснение на редовен полет с лимит на 
отговорност 250 евро.

10.	Пропуснат полет вследствие закъснение на 
свързващ полет с лимит на отговорност 250 евро.

11.	Закъснение на чекиран багаж с лимит на 
отговорност 250 евро.

12.	Загуба на чекиран багаж с лимит 1000 евро. 
13.	Разходи за организирано посещение на роднина на 

застрахования при хоспитализация в чужбина – 80 
евро на ден, но не-повече от 5 дни.

14.	Медицински разноски вследствие на влошаване на 
хронично заболяване - до 10% от лимита по т.1.

В случай на застрахователно, събитие незабавно се 
свържете с денонощния център на асистиращата 
компания „Глобъл Сървисиз България“ АД 
на телефон: +359 2 8197 197 или чрез email: 
assistance@globalservices.bg, където на български 
или английски език да уведомите координаторите за 
настъпилото събитие и от каква помощ имате нужда. 
При невъзможност да се обадите лично, това може да 
бъде направено от Ваш  роднина или близък, адвокат, 
медицинско лице или медицинско заведение, където 
получавате помощ.
Моля, не забравяйте да съобщите трите си имена, 
единен граждански номер и телефонен номер, на 
който да се свържат с Вас.
•	 Бъдете готови да предоставите поисканите от 

Асистиращата компания данни (номер на карта, 
информация за събитието и др.).

•	 Пазете всички оригинални документи, доказващи 
събитието, като, но не само:
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Вашите лични данни и какви са Вашите права 
ще получите на електронната страница на
ЗEАД „БУЛСТРАД ВИЕНА ИНШУРЪНС ГРУП”: 
www.bulstrad.bg 

Този документ удостоверява, че Вие, като оправо-
мощен държател на дебитна карта, издадена от 
ЮРОБАНК БЪЛГАРИЯ АД, сте застрахован от 
ЗЕАД БУЛСТРАД ВИЕНА ИНШУРЪНС ГРУП със 
застраховка „БУЛСТРАД ТРАВЪЛ ПАКЕТ“ съгласно 
условията на групова застрахователна полица 
№ 3618POSTB,  Общите и специални условия към нея. 

Номерът на банковата Ви карта е номерът на 
индивидуалната Ви застраховка. Покритието в 
чужбина е в сила за неограничен брой пътувания в 
рамките на срока на застраховката, с максимален 
срок на всяко отделно пътуване до 92 дни.
Срокът на застраховката е равен на срока на 
действие на договора за издаване на съответна-
та дебитна/кредитна карта.
Посочените лимити на отговорност са определе-
ни за една година от срока на застраховката.
Застраховката се активира при използване на 
дебитната карта от страна на картодържателя 
за целите на конкретното пътуване в чужбина 
(напр. закупуване на билет за самолет, автобус 

или друг транспорт, резервация за хотел, 
наемане на кола под наем или други услуги, 
свързани с пътуването), а при настъпване на 
загуба или щета на имущество, условие за 
активиране на покритието е имуществото 
да е закупено чрез картата.

В случай на застрахователно събитие неза-
бавно се свържете с денонощния център на 
асистиращата компания „Глобъл Сървисиз 
България“ АД на телефон: +359 2 8197 197 
или чрез email: assistance@globalservices.bg, 
където на български или английски език 
трябва да уведомите координаторите за 
настъпилото събитие и от каква помощ 
имате нужда. При невъзможност да се обади-
те лично, това може да бъде направено от 
Ваш роднина или близък, адвокат, медицинско 
лице или медицинско заведение, където полу-
чавате помощ.
Моля, не забравяйте да съобщите трите си 
имена, единен граждански номер и телефонен 
номер за връзка с Вас.

Бъдете готови да предоставите поиска-
ните от Асистиращата компания данни 
(номер на карта), информация за събитие-
то и др.
Пазете всички оригинални документи, 
доказващи събитието, като, но не само:

• Протокол за липсващ регистриран багаж, 
издаден от авиокомпанията (при забавен 
или загубен регистриран багаж);

• Билет за редовен полет;

•Писмено потвърждение за забавянето на 
полета от страна на авиопревозвача или 
друго доказателство, удостоверяващо 
настъпилото събитие 

•Медицински документи; рецепти, фактури 
и касови бележки, доказващи вида и размера 
на извършените медицински разходи;

•Документи, удостоверяващи обстоятел-
ствата и причините за настъпване на 
застрахователното събитие, издадени 

СЕРТИФИКАТ КЪМ ЗАСТРАХОВАТЕЛНА ПОЛИЦА ПОМОЩ ПРИ ПЪТУВАНЕ

-	 Протокол за липсващ регистриран багаж, 
издаден от авиокомпанията (при забавен или 
загубен регистриран багаж);

-	 Билет за редовен полет;
-	 Писмено потвърждение за забавянето на 

полета от страна на авиопревозвача или друго 
доказателство, удостоверяващо настъпилото 
събитие;

-	 Медицински документи, рецепти, фактури и 
касови бележки, доказващи вида и размера на 
извършените медицински разходи;

-	 Документи, удостоверяващи обстоятелствата и 
причините за настъпване на застрахователното 
събитие, издадени от компетентните местни 
органи (полиция, съд, болница и др.), в 
зависимост от вида на събитието.

Настоящият документ е неразделна част от групова  
застрахователна полица 3618POSTB и от Общите и 
Специални условия по застраховка „Булстрад Травъл 
Пакет“ на ЗЕАД „БУЛСТРАД ВИЕНА ИНШУРЪНС 
ГРУП“, които ведно с цялата информация по 
застраховката са налични и достъпни за целия срок 
на застрахователно покритие на интернет страницата 
на застрахователя www.bulstrad.bg. 

Моля, сканирайте QR кода. 

Информация за това как обработваме Вашите лични 
данни и какви са Вашите права ще получите на 
електронната страница на ЗEАД „БУЛСТРАД ВИЕНА 
ИНШУРЪНС ГРУП”: www.bulstrad.bg 


